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Ce numéro du bulletin de l’Obsan thématise la question de la forte augmentation de l’activité des services
d’urgence hospitaliers suisses au cours des dernières années. Et pose un constat principal : la population
fréquentant les urgences vieillit et les patients vulnérables, voire précarisés, sont plus nombreux.

Quelques chiffres :

- En 2011, le volume total de visites dans un service d’urgence en Suisse était de 1,619 millions, soit environ 4’400
consultations par jour. Ce volume a augmenté de 26% entre 2007 et 2011.

- Jusqu’à 65 ans, la majorité des visites dans un service d’urgence sont des consultations ambulatoires (76% en
2011). A partir de l’âge de 66 ans, les patients venant consulter aux urgences sont majoritairement hospitalisés à
l’issue de leur visite (57% en 2011).

- Le taux de recours à un service d’urgence en 2011, de 204/1’000 habitants, est plus de deux fois supérieur chez
les très âgés (86+ ans) et chez les très jeunes (<6 ans).

- Les variations du taux de recours entre cantons sont importantes. Le canton du Tessin se place en tête de liste
avec un taux de recours à un service d’urgence de 319 pour 1’000 habitants. Ce taux est 2,6 fois plus faible dans le
canton de Nidwald.
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